1 popic. XXI racbhipaarbl MEHEI:KMEHT MeH MapKeTHHT. MeHeaKMeHTTerl
KOMMYHHUKANUSIHBIH HEri3ri TypJiepi

KoMmmyHuKanusi JnereHimMiz — KapbIM-KaTblHAC, €Ki JKOHE OJiaH Jla Kell
aJaMIapAbplH e3apa TYCIHICYyre Heri3ienreH OaimaHbIChl: Oip-OipiMeH akmapar,
MOIIMETTEP AJIMACYBHI.

Kerekini o3 yakbITBIHBIH OachiM O6JIrH MAJIIMETTEp aldy >OHE UIelliM
KaObu1ay YIIiH, e3rejiepMeH OailjlaHbICyFa, KapbIM-KaTbIHAC OpHATyFa apHaMbl.
backapynbiH >kocnapiay, YUBIMIACTHIPY MOTHBAIIHS JKoHE OaKbliay KbI3METTEpiH
OpbIHAAQY Ja KapbIM-KaThlHAC oOpHaTyfra OaimanbicTel. KoMmyHukamuss —
OaCIIBLIBIK €TYIH OalIaHBICTRIPYIIBI YEpicl OOJIBITT CaHaIa IbI.

Menemxepaep o3 KYMBICHIH OWJArblgail OpbIHAAY YIIIH THIMII KapbIM-
KaTbIHAC OPHATYBI KAXKeET.

[leren 3epTTEYIIIEPIHIH HiKipiHIIIE, THUIMCI13 KapbIM-KaThIHAC
npoOieManapplH TYBIHIAYBIHBIH OacThl cebenTepidiy Oipi. TuiMal KyMmbIC
ICTEHTIH MEHEKepyep — THUIMAL KapbIM-KaTblHAC oOpHaTta OuleTiHaep. YWbIM
1IIiHAE 1€, OJaH ThICKAphbl KepAe N TUIMJI KapbIM-KaThIHAC 1IIKI KOHE CBHIPTKbI
opTa YUIIH JIe aca KaKeTTl, COJ MaKcaTTa oJiap TYpJii aMaliapbl Maijananabl.

TyTeiHymIBUTApMEH JkapHaMa T.0. JKoJap apKbuibl Oalmanbicaabl. KoraMabik
yiBIMIapMEH KapbIM-KaThIHAC OpHATyZa JKePTUTIKTI YHBIMIAPMEH, KAITBIYITTHIK
HEMece XaJlbIKapasblK JIeHreilie OalnaHbIc )acayFa epekiie KeHis1 Oenenl. ¥ibiM
MEMJIEKETTIK PETTey TopTiOiHe OarbIHyblHA Typa Kejell, col ceOeNnTeH Jie ecel
Oepin, oHJa Kap>Kbl KOHE MApKETUHT Typajibl MOJIMET Oepejli, COHJai-aK e31HIH
OpHAJIaCYbl MYMKIHIKTEP1, )KEHULIIKTEP1 T.0. Typasbl IepeKTep KeATIpeIi.

ChIpTKBl OpTa apKbUIbl TMaiila OoJaThIH allyaH Typial mpobiieManapra
OailJIaHBICTBI YHBIM 1IIIHJIE Op TYPJIi TaJKbUIayJap, )KUHAIBICTAP, TeNe()OH apKbLIbI
KeNiciMIep OKYpri3uiim, KbeI3MeT >ka3banmapel, ecenrtepi, OelHeracmanap T.0.
xKacamanbl. Y#bpIMaa MonmiMmertep Oip-OipiHe Oepimim, ajaMachill  OTHIPAIBI.
XKorappliaH TOMEH KYHAEJIKTI MIHAETTEP, HAKTHI TariCbipMaiap, YChIHbICTAp T.O.
Oepineni. TemeHri aeHreiieri OacIIbUIBIKTAH >KOFAphbl JEHTeeri 0acuIblIbIKKa
OepineTiH MOJIMETTEp/Ie HE ICTEN JKATKAHABIFBI AWTHUIBIN, €HOEK OHIMILIITiHE
alTapibIKTal BIKIAN €TEe/Il.

baciipl oceiHAl KOJIMEH arbIMAArbl JKOHE TOJFAFbl JKETKEH MOJIIMETTepi
OuTm  OThIpaAbl, ICTI OHFfa OacThIpyJblH MYMKIH OOJaThlH HYCKalapblH
KapacTbipajibl. JKeTekmriaep MeH TOMEHI1 OYBIHHBIH MOJIIMET aJIbICYhl 9JIETTE €cell
Oepy, YChIHBIC ATy KOHE Kaz0alra TYCIHIKTeME HbIIIaHbIHIa 00Ia/Ibl.

Op TYpai OemiMienep — apaibIFbIHIAFbl ~ KOMMYHHUKAIUs  Kejoey
KOMMYHUKAIIMSIFA KaTtajabl. byHaall KOMMYHUKAIUSIHBI Ke3 KeJIreH YHBbIM Ka)KeT
eTell, OWTKEeHI, OHBIH 631 e3apa OaWIaHBICTBl AJIEMEHTTEPJCH TYPATHIHIBIKTAH
Oacibl MakcaTKa KeTyl YIIiH OIpKeJNKi yKOJiFa KOWBUIFAH JKYMBICKA KOJI JKETKi3yl
THIC.

bacuipl MeH OaFbIHBILITHUIAD KOMMYHHUKALMSHBIH Kypamjaac Oemikrepi
0oxbin cananaasl. Onap OenmMinenepaeri MIHAETTEP/l aHbIKTAY YIUIIH MOJIMETTEp
aJIMacaJibl, J)KYMBICTBI TUIM/I1 OPbIHAAY ITPOOIeMaNIapblH TAIKbLIANIBI.



Bacuiel MeH KbI3MeTKepsiep TOOBIHBIH apachlHIAFbl KOMMYHHKAIHs OacIibl
MeH OaFbIHBIIITHUIAP APACBIHAAFBI KOCBIMIIA MAJIMET alxy OOJbIN CaHadaabl, 9pl
OacllIbIFa TONTHIH 1C SPEKETIHIH THIMAUIITH apTThIPYFa bIKIAT €TEIl.

Kommynukanus yaepici. KoMMyHuKausmibIK yaepic — ekl HeMece oJaHzaa
KOII aJlaMJIap apachlHJAFbl MAJIIMET ajaMacy, opl OHbIH HEri13r1 MaKcaThl MOJIIMETTIH
TYCIHIKTI OOJybIH KaMTamachi3 ery. KommyHukamuss — OWI KypJesl mpolece
YKOHE OHBI JKaKChl TYCIHY YIIIH YEPICTIH caThlIaphIH OUTY KaXKeT.

Monimer (akmapar) anMacy YAEpiCIHIH JJIEMEHTTepl MbIHAJap OOJIbII
caHasapl:

— MOJIIMETTI KiOepylIl WIesSHbI KOPBITYIIBl HEMECE MOIIMETTI KUHAYIIIbI
YKOHE OHBI TAPATHIT OEPYIIIi;

— CHMBOJIJIap KOMETIMEH KOJTaJFaH MAIIIMETTIH ©31H Xabapiay;

— apHa, MATIMETTI Oepy Kypabl;

— allylIbl, OyJ1 MOTIMETTI KaXKeT €TETIH TYJIFa.

ManimerTi anmacy OapbIicbiHAa KIOepylll MEH aiylibl OeJceHIl pen
aTKapaJibl, 9pi MYHBIH 631 O1p-0ipiHe KaThICThI OipHEIllle Ke3eHHEH oTeAl. bynapapix
MIHJEeTI Xxa0apabl JalblHIAy >KOHE apHaHbl MaiiajlaHa OTBIPBIN, €Kl JKaKKa 1a
TYCIHIKT1 OOJIybIH KapacTblpy. ManiMeT any Ke3eHIepl MbIHAIal:

a) WJCSHBIH Naiaa 00JIyhI;

9) KOJITay >KOHE TapaTy apHACBhIH TaHJIay;

6) Gepy:;

B) KOJITaH ILIbIFapy.

Mogimer ajamacy yaepiciHiH Moaeni ke3eHAepl HISSHBI TYXKbIPBIMJIAyIaH
HEMEece MONIIMETTI TaHjayJnaH Oacranajbl. byn Ke3eHae XOHENTyII akmapar
ayMacy YIIH KaHJal KOHIETIUSHBI 0acHIbUIBIKKA ATy KaXKeT eKSHIITTH IIeIe/,
kenTereH (akrtopnap eckepineni. MaceneH, Oacuibl )KYMBIC HOTHXKECIH Oaranay
Typadbl MAJIMET alIMacKbIChl KeJCe, MbIHAaJal >KaWTThl €CTE CaKTaybl THIC:
UJESHBIH MOHICI COJI, ©31HIH KapamarblHIarbulapra OJIAPABIH KYIUTI 5KOHE QJICI3
KaKTapbl Typajibl HAKThl MOJIMETTI Xalapiay opl oJapIblH >KYMBIC HOTHUKECIH
KaJlaifiia >kakcapTyFa O00JaThIHBIFBI )KOHIHJIE KEHEC Oepy.

ManiMeTT1 XKeHeNTYIIl CUMBOJ TYpiHE YHJIECeTIH apHaHbl TaH1ai 0Lyl THIC.
Apnanapra OepuireH ce3Jep MEH JKa3pUIFaH MaTepualiap, COHJal-aK
ANEKTPOHJBIK OaiJlaHbIC KYpajaapbl, KOMIBIOTEp 3KEJiIepi, AJIEKTPOHUKAIAP,
nomraiap, OeiiHeracnanap MeH OelHeKoHdepeHIusIap Kataapl. Xabapasl Oepy
Tek Oip apHamMeH mekrenMeyl twic. Kem jkarmaiia eki jkKoHE OJaH Ja Kol
KOMMYHUKAIVMSUIBIK KYpasaap naijananbliaibl.

YmriHm Ke3eHJe >KCHENTYIN HWIASsSHbl CKIHIm Olp ajaMFa KeTKi3y YIIiH
MmamimeT Oepeni. XKenenrymni xabapibl KiOEpreHHEH KEHIH amyIibl OHBI KOJTaH
meiFapaasl. Koaran mblFapy — O JKOHENTYINIHIH KIOEpreH CHMBOJIBIH
aJIyLIbIHBIH TYCIHITIHJIE aynapy.

Kerekuiuiep e3re apHanapJaH ajblHFAH MAJIIMETTEPIIH 1191 OOJIMaybl KOHE
asiMacy OapbIChIHA 9P TYPJIl aybITKYJap/AblH OOJybl MYMKIH €KEHJITH €CKepyi,
OCBIFaH Opai Kepl OailJIaHbICThI KOJIFA KOIObI KaXeT.

KapbiM-KaTbiHaC 0apbICHIHAAFBI KeAeprijiein ko1 daicrepi. Menemkep
©3 YaKbITBIHBIH OacbiM O6JliriH oHriMe, KEeHEeC OTIKy3re, Tikelel OailyiaHbic



OpHaTy¥a, MoJIMET anMmacyra kymcaiasl. OcbklFaH opail Jkeke ajamjaap
apacblHIarbl KOMMYHHMKalUsda KaHAall Kenepruiep OOJIaTBIHABIFBIH OUTYA1H
alipbIKIlIa MaHbI3bI Oap.

bipinminen, kaObuigayra, TYCIHIN, YFbIHYFa  KATBICTBI  KeAepriiep.
AnlamaapablH KaObuian, YFbIHYbIHA ajlyaH TypJi (akTopyiap bIKIOAI €Tel,
COHJBIKTAaH KOMMYHHUKAIMS THUIMJUIITIH KEMITIIEC YIIIH OYJIapJbl €CKepy KaxKer.
KoMMyHUKalMsUIbIK axyasl Oacuibliap MEH OarbIHBIIITHUIAP apachlHIAFbl ©3apa
KapbIM-KaThIHacKa OaitnanbicThl. KemeprinepaiH 31 OChUIAPABIH apachblHIAFrbl
KEJIICTICYIIUTIKTEH HeMece TKIp KaWIIbUTbIKTapbIHAH TYBIH 1AM TbI.

CemaHTHKa — cO3/11 )KOHE aUTHUIFaH CO3 MOHIH IMaiIalIaHy dJIICIH 3ePTTEH/I].

ExinmnineH, 6aitaHbICKa KaThICa OTBHIPHIIT KOHE CUMBOJIIAP/IbI MaiiaTaHbIII,
MOJTIMETTEP aiMacajibl, p1 OHBI TYCIHYTE THIPHICAbI 1a, MYHJIali1a CO3 CUMBOJIBIH,
JIEHEe KUMBUIbl MEH MAJIIMETTEPA1 KO AaHAbI.

YurinmineH, BepOance3 keaeprinep. Bepbancei3 katbiHacTa cesneH Oacka
Ke3 KeJTeH CUMBOJIIap KoJaaHbUIaasl. BepOascei3 xabap ker xarmaiiia BepOaapl
xabapMeH Koca eTedl Je, €63 MOHIH KYIIeWTyl HeMece e3repTyl MYMKIH.
Bepbasicbl3 KaTblHAC MbICaliblHA TIKIp ajaMacyjbl, aJaMHbIH OeT-olmeTiHAer!
©3repiCTi, MOCEJICH, KYJKICIH, OMHAKbl HEMece TYHEpPreH KaJIblH, KaObUllaraH
HeMece KaOblijaMaraH Ke3KapachlH KeNTipyre 00aabl.

Teprinmriaen, Hamap kepi 6ainanbic. Kepi OaiiiaHbic 6T€ MaHBI3Abl, OUTKEH1
OHBIH 631 aJIbIHFaH Xa0ap bl aHbIKTayFa MYMKIHAIK Oepeai. bacuiplnap TapanbiHan
KiOepuireH xabapra KaThICTBl Kepl OalaHBICTBIH OOJMaybl >KeKe ajamiap
apachIH/Ia MAIMET ay THIMIUTITIH IIEKTEH 1.

becinminen, teiHmaii OinMey. KapbIM-KaTblHac THIMIUIITIH apTTHIpYIa
xabapip1 Ki0epy MeH KaObuIIayAbIH MaHbI3bI Oi1p/Iei.

XKeke amampap apachlHAarbl KapbIM-KAaTbIHAC THIMAUIIIH apTThIPYy YIIiH
MbIHAJIall MacelieNepl eCKepy KaxeT:

— MYKHST ThIHJAH OUTyTe narapliaHy;

— 03 UACSH/bI aliTiac OYpbIH alKbIHAAM aly;

— MOTEHIMAABIK CEMaHTUKAJIBIK MpobsieManap bl KaObuiaail oiy;

— ©31HHIH KUMBUIbIHA, 1aYbIC BIpFarbiHa 3€p caly;

— JMMATHUSIFA J)KOHE alllbIK JKapKbIH OHTIMEre KeHLI 0ely. OMmatus — Oyl
O0acka aJamMHBIH Ce3IMIHE KOHUI ayJapy, opl e3apa mMiKipjJeckeHae, Xalap
aJIMacKaHja KoJijiay, KOHUIJl SHIIMENecy;

— Kepi OaliylaHbIC OpHATYFa THIPHICY.

¥YiibIMABIK KaAapbIM-KATBIHAC KeJdeprijiepi OHbI KO0K0 daicTepi. ¥YMUbIMIBIK
KapbIM-KaThIHAC MEKeMe KbI3METIHIH THIMJIUIITIHE €19Yip BIKIAJ €Te/ll, COHIBIKTaH
Ja, KaHaai Keaeprijaep OOJIaThIHBIFBIH, Op1 MYH/IaM anMacy/abl Kajdai )KeTUIaipyre
OOJaTBIHIBIFBIH OUTYIH 30p MaHBI3HI Oap.

Keneprinepain O0ipi — xabapaeiH OypMananysl. Mekeme iMIiHIe MOIIMETTIH
OypManaHybl >K€Ke amamjap apachlHIa >KOHJI KapbhIM-KAaThIHAC OpHATHUIMAYJaH
HeMece OacKapylIbIHBIH Oipeyl xabapMmeH KenicmereHae 0ojybl MyMKiH. ExiHimi
Oip ce0ebl — MONIMETTIH EKUIENIEHIN, CY3UIylHEeH, SFHU MOJIMETTEPAIH IYphIC
CYpBINTAIMAYbIHAH Ma3MYHBI OypMaiaHaibl.



Keneci kengepri ManmiMeTTiH ThIM Kol KellylHeH OoJiaabl. MyHakna Oaciibl
KQ)KETT1, Ka’KETC13 MAJIIMETTEP/Il OHJICYTE 9YECTECHE/II.

MekeMeH1H THIMCI3 KYpbUIbIMBI OACIIBIHBIH KOWBUIFAH MIHJIETTI )KocHapiay
KOHE )KY3€re achblpy MYMKIHJIITIH HIEKTEH/I1.

XKorappina atanraH KeaepruiepeH OackacblHA >KaTaTbIHAApbl — Oackapma
MaMaHIapbIHBIH KYpPaMbl, opi oJlapbl KaObuiaan 011yi T.0.

MekeMmeie MoTIMET aJIMacy bl JKakcapTyFa 00J1ajbl, OJ1 YIIIH Kepi OaiiiaHbic
KyHecl KypbUIybl, MOJIMET TacCKbIHBI PETTENIN OTBIPYBl, OacKapy oOpeKeTiHIH
OCJICEHAUTITT  apTTHIPBUIYBl, YCBIHBIC JKMHAY JKYHEeCl epICTeTUlyl, aJIbIHFaH
MOJTIMETTEP 11 OACTHIPHIT, YIBIM ICIHJIE TTaliJaaHybl, COHJIali-aK MOJIIMET ally YIIiH
Ka31pri TEXHOJIOTHSI KETICTIKTEPIH KOJIJIAHYBI THIC.

Bepbanabl emec KaTblHAC Kypajjapbl. OJICYMETTIK TCUXOJIOTHAA «JICHE
TUI» HEMece BepOasChi3 KaThlHAC AereH YFbiM Oap. IlcuxonorrapabiH MiKipiHIIe,
agamjap apachlHAarbl oHriMene MaiaiMerTiH 70 maiibi3bl BepOasichl3, ssFHU CO30€H
emec, Oackamail amangapMer Oepiieni.

OHIIMEJIEYIIIHIH MaHbI3Jbl MATIMETTEPIHE OET KoHEe KOJ KUMBLIIApbIMEH
KOca, JCHE KUMBUIBI JIa €PEKIIe OPBIH ajajbl. OHrIMe-IYKeH KYPYIIbIHBIH HAKThI
KarIalaH TyTacTaid MarymMaThl 00Jysl THIC. BepOaschi3 KapbIM-KaThIHACTBIH €H
Taburu amaibl — Kke3Kapac. OHBIH 631 KeNTereH *anpl anraptaabl. Erep oHrime-
JYKEeH KYpyFa MalllbIKTaHFaH ajamjap ©31HIH Ce31MiH, KYWiH bIMMEH HeMece JIeHE
KUMBUIBIMEH OUIAipeTiH 0ojica, OHJAa O ©31HIH KHUMBLIbIHA Oakbuliay Kacai
anmMaiel. OHBIH K31 epiKci3eH Oipece yrasasl, Oipece Kimmpeeai, CoJl apKbUIbI
OHTiIMeJIeCyIIire o3 miKipiH oinmipeni.



